

TRÁMITES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES
Sección de Transparencia y Acceso a la Información Pública — Ley 1712 de 2014

La Institución Educativa Técnica Antonio Ricaurte (IETAR), en cumplimiento de su deber de transparencia, publica a continuación los trámites y servicios que ofrece a la comunidad educativa, indicando la normatividad que los sustenta, el canal de solicitud, el costo (cuando aplique) y el formato de entrega.
	Trámite
	Normatividad
	¿Cómo se solicita?
	Costo
	Formato

	Certificado de estudios
	Ley 115 de 1994, Decreto 1075 de 2015
	Presencial en Secretaría o correo institucional
	Gratuito
	PDF / físico

	Constancia de matrícula
	Decreto 1075 de 2015
	Presencial o correo institucional
	Gratuito
	PDF / físico

	Paz y salvo institucional
	Manual de Convivencia
	Presencial o correo institucional
	Gratuito
	Físico

	Duplicado de diploma
	Decreto 1075 de 2015
	Presencial o correo institucional
	$55.700 COP
	Físico

	Copia de acta de grado
	Decreto 1075 de 2015
	Presencial o correo institucional
	$5.000 COP
	Físico

	PQRSF (Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Felicitaciones)
	Ley 1755 de 2015 (Derecho de Petición)
	Formulario web
	Gratuito
	Formulario en línea

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Nota: los trámites señalados con costo (duplicado de diploma y copia de acta de grado) se encuentran respaldados por el acto administrativo institucional que fija las tarifas vigentes para la anualidad 2026. [Referenciar aquí el número de Resolución Rectoral o Acuerdo del Consejo Directivo correspondiente, una vez confirmado].
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NIT 800.171.628-1 - DANE No. 115686000011 Resolucion N° 118 de Enero 22 de 2009
y Resolucion N° 007180 de Octubre 18 de 2016 Secretaria de Educacion de Boyaca





